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Déclaration de confidentialité 

Validité 

La présente déclaration de protection des données règle la manière dont l'asso-

ciation Smart Grid Suisse (VSGS ou "nous") traite les données personnelles des 

visiteurs de son site web ("vous"). Des dispositions de protection des données 

séparées s'appliquent aux contacts avec nos partenaires contractuels. 

Contact et responsabilité 

Association Smart Grid Suisse 

Rue du Dr. Schneider 14 

2560 Nidau 

info@smartgrid-schweiz.ch 

Généralités 

Le VSGS respecte les dispositions légales en matière de protection des don-

nées. Toutes les données personnelles saisies dans le cadre de l'inscription ou 

générées pendant l'utilisation et protégées par la loi suisse sur la protection des 

données (ci-après "LPD") sont utilisées exclusivement dans le but de l'exécution 

du contrat, à moins que, conformément notamment à la présente déclaration 
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de protection des données, la cliente ou le client n'ait donné son accord exprès 

pour une utilisation dépassant ce cadre ou que le droit applicable ne l'autorise. 

quelles données personnelles sont collectées et dans 

quel but 

Nous collectons des données de navigation et d'utilisation des visiteurs et visi-

teuses de notre site web. Il s'agit par exemple d'informations sur le navigateur 

et la version du navigateur qu'un visiteur utilise pour se rendre sur le site web 

et à quel moment, sur le système d'exploitation qu'il utilise, sur le site web à 

partir duquel le visiteur est arrivé par un lien et sur les éléments du site web 

qu'il utilise et comment. 

Nous ne tirons aucune conclusion sur les personnes concernées à partir de ces 

données de navigation et d'utilisation et n'exploitons les données personnelles 

que de manière anonyme, sauf si nous avons besoin des données personnelles 

pour clarifier des violations de la loi. 

Ensuite, nous collectons les données personnelles que vous nous transmettez 

par le biais des adresses e-mail indiquées sur le site web et dans la présente 

déclaration de protection des données, du formulaire de contact ou d'autres 

possibilités de contact (par exemple la fonction de commentaire pour les conte-

nus du site web). Ces données servent à l'échange de VSGS avec vous. 

Si nous recevons des informations de contact de tiers dans le cadre de nos acti-

vités commerciales normales, nous les utilisons exclusivement pour échanger 

avec vous et à des fins de marketing. Nous collectons par exemple les données 

suivantes : 

● Données de contact : Civilité, prénom, nom, e-mail, adresse de l'entreprise, 

numéro de téléphone. 

Durée de conservation 

VSGS ne traite les données personnelles qu'aussi longtemps que cela est néces-

saire pour le but en question ou que la loi le prescrit. En cas d'abus (attaques 

contre nos systèmes informatiques, etc.), nous conservons les données person-

nelles correspondantes pendant dix ans au maximum. 

Traitement par des tiers  

VSGS peut également faire traiter des données personnelles par des tiers aux 

fins mentionnées. Ces tiers sont des entreprises qui assurent pour nous l'ex-

ploitation technique de notre site web (hébergeurs). 
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Services d'analyse 

VSGS utilise des services d'entreprises tierces pour analyser le comportement 

de navigation et intègre des contenus d'autres sites web. Dans le cas des ser-

vices d'analyse, les données personnelles ainsi collectées sont transmises de 

manière anonyme aux serveurs des tiers mandatés à l'étranger, y compris aux 

Etats-Unis. 

Cookies 

Les cookies sont des paquets de données envoyés par le serveur web de VSGS 

à votre navigateur, stockés sur votre ordinateur et pouvant être récupérés par 

le serveur web lors d'une visite ultérieure. Les cookies enregistrent des infor-

mations sur les préférences en ligne des visiteurs du site et permettent à VSGS 

d'améliorer l'expérience des visiteurs. 

VSGS n'utilise pas d'autres cookies sur son site Internet que ceux qui sont 

éventuellement nécessaires au fonctionnement technique du site. 

Bases juridiques du traitement 

Les bases légales pour le traitement des données personnelles par l'UMS se 

trouvent en règle générale à l'article 13, alinéa 2, lettre a LPD (traitement en 

relation directe avec la conclusion ou l'exécution d'un contrat ; correspond à 

l'article 6, point 1, lettre b RGPD UE) ainsi qu'à l'article 13, alinéa 1 LPD (con-

sentement de la personne concernée ou obligation de traitement par la loi ; 

correspond à l'article 6, point 1, lettre a RGPD UE). 

En cas d'abus (tels que des attaques contre nos systèmes informatiques), nous 

nous réservons le droit de conserver, dans notre propre intérêt, les données 

personnelles relatives aux circonstances du cas en question, sur la base de l'ar-

ticle 13, alinéa 1, LPD (correspondant à l'article 6, point 1, lettre f, RGPD UE). 

Vos droits 

VSGS fournit à toute personne concernée qui en fait la demande des informa-

tions lui permettant de savoir si des données personnelles la concernant sont 

traitées et, le cas échéant, lesquelles (droit de confirmation, droit d'accès). 

A votre demande : 

● nous renonçons partiellement ou totalement au traitement des données per-

sonnelles (droit de révoquer votre consentement au traitement des données 

personnelles qui ne sont pas absolument nécessaires ; droit à l'oubli).  

● nous rectifions les données personnelles concernées (droit de rectification) ; 

● nous limitons le traitement des données personnelles concernées (droit à la 

limitation du traitement ; dans ce cas, nous ne conserverons plus vos don-

nées personnelles ou nous les utiliserons pour protéger nos droits juridiques 

ou ceux d'une autre personne) ; 
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● vous recevez les données personnelles concernées dans un format structuré, 

couramment utilisé et lisible par machine (droit à la portabilité des données). 

Pour faire une demande d'exercice d'un droit décrit dans cette section, par 

exemple si vous ne souhaitez plus recevoir de newsletters par e-mail de notre 

part ou si vous souhaitez supprimer votre compte, utilisez la fonction corres-

pondante sur notre site Internet ou contactez-nous selon les indications figu-

rant au point 2, Contact. 

Si nous ne donnons pas suite à une demande, nous vous informons des raisons 

de ce refus. Nous pouvons par exemple refuser l'effacement de manière légale 

si vos données personnelles sont toujours nécessaires aux fins initiales, si le 

traitement repose sur une base légale contraignante ou si nous avons un intérêt 

personnel prépondérant (par exemple en cas de litige contre la personne con-

cernée). 

Si nous faisons valoir un intérêt prépondérant pour le traitement à votre égard, 

vous avez néanmoins le droit de vous opposer au traitement dans la mesure où 

votre situation particulière par rapport à d'autres personnes concernées justifie 

une autre mise en balance des intérêts (droit d'opposition). Cela pourrait être le 

cas, par exemple, si vous êtes une personne d'intérêt public ou si le traitement 

crée un risque que vous soyez lésé par des tiers. 

Si vous n'êtes pas satisfait de notre réponse à votre demande, vous avez le 

droit de déposer une plainte auprès d'une autorité de contrôle compétente, par 

exemple dans votre pays de résidence ou au siège de VSGS (droit de recours). 

Droit applicable et juridiction compétente 

La présente déclaration de protection des données et les contrats conclus sur la 

base de cette déclaration de protection des données sont soumis au droit 

suisse, à moins que le droit d'un autre pays ne soit impérativement applicable. 

Le for juridique est Nidau, à moins qu'un autre for juridique ne soit impérative-

ment prescrit. 


